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HR-Einsichten 

„TOP-TEAM Zentraleinkauf“ hat die Corona-Krise stark getroffen. Die Gastronomie, 
die zu den wichtigsten Kunden des Mittelständlers gehört, musste zusperren, der 
Absatz sank und das Unternehmen meldete Kurzarbeit an. Wie wichtig in dieser 
Zeit die Kommunikation mit den Mitarbeitern war, hat Geschäftsführer Manuel 
Hofer Autorin Sonja Dietz erzählt.  

Liebe Leserinnen und Leser, in unseren Artikeln verwenden wir das generische Maskulinum. 
Damit sprechen wir sowohl Frauen als auch Männer an. 

Titelbild: © iStock.com/visualspace | Porträtbild: © privat
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Mitarbeiter- 

bindung
Wie können Führungskräfte in Zeiten von Kurzarbeit und Unsicherheit sinnvoll

motivieren und Mitarbeiter, die sie nach der Krise dringend benötigen, im Unter-
nehmen halten? Arbeitspsychologin Veronika Jakl gibt Auskunft. 
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Gesundheits- 
management

Wenn Abstandregeln und vermehrtes Homeoffice unseren Arbeitsalltag bestim-
men, muss das Gesundheitsmanagement neue Wege gehen. Expertin Ina Lukl 
analysiert in diesem Beitrag, wie Arbeitgeber auf die veränderten Rahmenbedin-
gungen reagieren können.
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Verstecktes 
Körberlgeld 

„Uns Österreichern ist das Urlaubs- und Weihnachtsgeld heilig“, schreiben Birgit 
Kronberger und Rainer Kraft. Auch die damit verbundene Steuerbegünstigung sei 
den Arbeitnehmern ans Herz gewachsen. Doch die sei zunehmend in Gefahr, wie 
die Autoren in ihrem Beitrag nachweisen. 
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GEGEN DIE „CORONA-DELLE”      
Lehrlingsausbildung in der Krise 

Herr Derntl, wie wirkt sich die Coro-
na-Krise auf die Lehrplätze aus? 
Mitte Mai haben wir mit dem Market-Institut 
eine Studie veröffentlicht, die die Auswir-
kungen von Covid-19 auf die Lehrlingsaus-
bildung untersucht. Die Forscher kommen zu 
dem Ergebnis, dass bis zu 10.000 Lehrstellen  
gefährdet sind. Die gute Nachricht ist aller-
dings, dass wir bei einer zielgerichteten Un-
terstützung bis zu zwei Drittel der Lehrstellen 
retten könnten. 

Die Regierung fördert Betriebe nun mit 
2.000 Euro pro neu eingestelltem Lehr-
ling. Wie schaut die Regelung genau aus? 
Die Betriebe sollen für jeden Lehrling, der 
zwischen dem 16. März und dem 31. Oktober 
2020 eingestellt wird, 2.000 Euro erhalten. 
Ausgezahlt wird die Förderung in zwei Tran-
chen – 1.000 Euro zu Beginn der Lehre und 
1.000 Euro bei der Übernahme nach der Lehre 
und der anschließenden Probezeit.

Glauben Sie, dass diese Förderung Wir-
kung zeigt? 
Gemäß unserer Studienergebnisse würde 
schon eine finanzielle Unterstützung von 
circa 1.500 Euro pro neu eingestelltem Lehr-

ling eine gewisse Hebelwirkung erzeugen. Sie 
würde dazu führen, dass bis zu einem Viertel 
der Betriebe mehr Lehrlinge einstellen – im 
Durchschnitt denken diese Betriebe an etwa 
zwei zusätzliche Lehrlinge. Damit könnte die 
drohende „Covid-19-Delle“ verhindert wer-
den.

Um die genaue Wirkung dieser Maßnahme 
beurteilen zu können, wird es aber wohl noch 
einige Monate dauern. Es wäre allerdings 
zweifelsfrei ein falsches Signal gewesen, die 
Ausbildungsbetriebe in der derzeitigen Situ-
ation in ihren Herausforderungen alleine zu 
lassen. In diesem Sinne ist dieser Schritt der 
Bundesregierung absolut zu begrüßen! 

In welchen Branchen ist es aktuell beson-
ders schwierig, eine Lehrstelle zu finden? 
Von den 10.000 gefährdeten Lehrstellen ent-
fallen circa 3.500 auf den Handel, 3.000 auf 
Gewerbe und Handwerk, knapp 2.000 auf 
den Tourismus und 1.000 auf die Industrie. 
Gleichzeitig zeigt sich aber auch, dass viele 
Industriebetriebe oder beispielsweise auch 
große Handelsketten in der Lebensmittelin-
dustrie weiterhin händeringend nach Lehrlin-
gen suchen.

In welchen Wirtschaftsbereichen haben 
Lehrstellensuchende die besten Chancen, 
einen Ausbildungsberuf zu ergattern? 
Auch wenn Gewerbe und Handwerk zu den 
am stärksten betroffenen Branchen zählen, 
so werden auch weiterhin fast 50 Prozent 
aller Lehrlinge in diesem Segment ausgebil-
det. Daran wird auch Covid-19 nichts Gravie-
rendes ändern. Darüber hinaus zählen natür-
lich die heimische Industrie und der Handel 
zu den Top-Ausbildern in Österreich.

Wer derzeit einen Lehrvertrag bekommt, 
kann sich glücklich schätzen. Aber der 
Einstieg kann auch schwierig sein. Viele 
Unternehmen arbeiten nach wie vor re-
mote aus dem Homeoffice. Wie ist da ein 
Onboarding von Lehrlingen möglich? 
Einerseits zeigt sich, dass durch das zuneh-
mende Comeback der Wirtschaft auch viele 
Ausbildungsbetriebe wieder einem geregel-
teren Ablauf nachgehen. Sollte ein regulärer 
Start noch nicht möglich sein, so können bei-
spielsweise Einführungs- und Vorstellungs-
termine auch per Video abgehalten werden. 
Einige Unternehmen berichten auch vom ge-
meinsamen digitalen Mittagessen, um Kon-
takt zu neuen Kollegen aufzubauen.
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Durch die Corona-Krise fehlen in Österreich Tausende von Lehrstellen. Daher will die 
Regierung nun Lehrbetriebe besonders fördern. Über die aktuellen Entwicklungen auf 
dem Lehrstellenmarkt haben wir mit Mario Derntl gesprochen. Der ehemalige Me-
chatronik-Lehrling und studierte Betriebswirt leitet seit November 2019 die Initiative  
„zukunft.lehre.österreich“, die Chancen und Möglichkeiten der Lehrausbildung auf-
zeigen und damit das Ansehen der Lehre verbessern will. Getragen wird die private 
Lehrlingsinitiative von Unternehmen, die Lehrlinge ausbilden oder ausbilden wollen, 
darunter Unternehmen wie KTM, FACC, Raiffeisen, Siemens, Uniqa, Kapsch oder die 
Post AG. 

Mario Derntl im Interview

lehre
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lehre

Ist Heimarbeit für Lehrlinge überhaupt 
rechtlich möglich? 
Homeoffice ist in der Ausbildung grundsätz-
lich nicht vorgesehen. Dies hat auch mit der 
Ausbildungspflicht des Arbeitgebers zu tun. 
In der Corona-Zeit hat sich aber ein gesundes 
Maß an Pragmatismus als erfolgreich gezeigt, 
sodass der Ausbildungscharakter einer Lehre 
trotz Heimarbeit gewährleistet werden kann.

Andere Unternehmen haben den Betrieb 
wieder aufgenommen, aber unter Hy-
gienevorgaben. Worauf müssen sich die 
Lehrlinge einstellen? 
Das hängt natürlich einerseits vom Unter-
nehmen und andererseits von der Tätigkeit 
des Lehrlings selbst ab. Grundsätzlich gelten 
für Lehrlinge dieselben Hygienevorgaben wie 
für die restliche Belegschaft. 

Mitarbeiter mit Vorerkrankungen können 
derzeit freigestellt werden. Gilt das auch 
für Lehrlinge? 
Dies gilt auch für Lehrlinge. Wenn ein Lehr-
ling aufgrund von Vorerkrankungen zur Risi-
kogruppe zählt, kann er freigestellt werden.

Wird die Lehrlingsentschädigung auch 
bezahlt, wenn ein Lehrling in Quarantäne 
ist? 
Selbstverständlich. Quarantäne befreit den 
Arbeitgeber nicht davon, Lehrlingseinkom-
men zu zahlen.

Lehrlinge, deren Unternehmen in eine 
wirtschaftliche Schieflage gerät, bangen 
gerade um ihre Ausbildung.  Dürfen Ar-
beitgeber aufgrund der Corona-Krise ei-
nen Lehrvertrag kündigen? 
Zur Beendigung und Auflösung von Lehr-
verhältnissen gibt es ganz klare Bestim-
mungen, die unter §§ 14 ff. BAG zu finden 
sind. Ein kurzfristiger durch Corona bedingter 
Wegfall von Aufträgen reicht zur Auflösung 
eines Lehrvertrags jedenfalls nicht aus. Aus 
Arbeitgeberperspektive gibt es natürlich bei 
dauerhaftem Wegfall der Arbeitsgrundlage 
die Möglichkeit, den Lehrvertrag zu lösen. Wir 
als zukunft.lehre.österreich hoffen natürlich, 
dass so viele junge Menschen wie möglich 
ihre Ausbildung abschließen können und dies 
nur der letztmögliche Ausweg ist.

Viele Betriebe haben Kurzarbeit angemel-
det. Wie schauen die Regeln für Lehrlinge 
aus? 
Hier hat die Bundesregierung dankenswerter-
weise rasch reagiert und Kurzarbeit auch für 
Lehrlinge ermöglicht. Im Unterschied zur 
regulären Kurzarbeit sogar zum vollen Aus-
gleich des Lehrlingseinkommens. 

Dürfen Lehrlinge auch – im Zusammen-
hang mit Kurzarbeit – unbezahlten Ur-
laub nehmen?
Ein unbezahlter Urlaub ist bei Lehrlingen 
grundsätzlich nicht zulässig. Wie mit son-

stigen Arbeitnehmern kann zur Überbrückung 
auch mit Lehrlingen Urlaub vereinbart wer-
den, sofern ein ausreichendes Urlaubsgutha-
ben besteht. Das Lehrlingseinkommen läuft 
weiter. Ein Urlaubsvorgriff unter Anrechnung 
auf den Urlaubsanspruch eines künftigen 
Arbeitsjahres bedarf einer gesonderten Ur-
laubsvorgriffs-Vereinbarung.

Verlängert sich durch Kurzarbeit die Leh-
re? 
Nein. Eine Verlängerung der Lehrzeit auf-
grund der Kurzarbeit ist nicht erlaubt. 

Welche Empfehlung geben Sie Arbeit-
gebern, die derzeit ihre Lehrkapazitäten 
planen? 
Wir dürfen trotz der angespannten Lage 
die Zukunft nicht aus den Augen verlie-
ren. Daher rufen wir zu einem nationalen 
Schulterschluss aller Unternehmen auf, 
im Sinne der Fachkräfte der Zukunft auch 
weiterhin auf die duale Ausbildung zu set-
zen und Lehrlinge auszubilden. Sie sind die 
Basis unseres künftigen wirtschaftlichen 
Erfolges, daran wird auch Corona nichts  
ändern.

Interview: Bettina Geuenich

Webtipp
www.zukunft-lehre.at
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Durchstarten im Herbst – ÖPWZ-Premium-Lehrgänge
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▶ Ideenmanagement & KVP
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▶ Recruiting
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Start: 21. September 2020 in Wien

▶ Gebäudesicherheit
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